HEDONIC TRAVEL D. O. O.
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PIB: 101440972; MB: 17038001

TRAVEL T:+381 11366 00 225 M: +381 60 366 00 22
Racun: 160 - 417069 — 72
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CENOVNIK | PROGRAM PUTOVANIJA ASPROVALTA LETO 2024

Asprovalta se nalazi na oko 80 kilometara istocno od Soluna, na putu za Kavalu. Pripada opstini Svetog Porda
(Strimonikos zaliv) i oblasti Soluna, a od Stavrosa je udaljena samo 8 kilometara. Obala Egejskog mora koja pripada ovom
modernom turistickom gradicu je godinama nagradivana plavom zastavom Evropske unije za Cisto¢u plaZe. Savrseno sredena
plaZa i usluga u samom gradu, zabava i smestaj u izabranim vilama po povoljnim first minute i last minute cenama, kao i
kulturne manifestacije koje organizuju mestani, privlace i one najprobirljivije turiste. Asprovalta je idealno mesto za porodice sa
decom i one koji Zele miran odmor. Mesto je prilagodeno turistima i raspolaZze kompletnom infrastrukturom, koja zadovoljava
potrebe svih Zitelja, kako satinih tako i privremenih. U Asprovalti Cete pronaci brojne restorane, taverne, kafice, minimarkete,
kioske brze hrane, leZaljke i suncobrane na pescanoj plaZi dugoj oko 3km uz koju se pruZa lepo uredeno Setaliste sa drvoredom.

CENA PAKET ARANZMAN NA BAZI 10 NOCENJA PO OSOBI SA UKLJUCENIM AUTOBUSKIM PREVOZOM

VILA STELA (ASPROVALTA)

17% popusta za uplate u celosti, 12% za uplatu rezervacije do 29.02.202

Period 23.05. | 02.06. | 12.06. | 22.06. | 02.07. | 12.07. | 22.07. | 01.08. | 11.08. | 21.08. | 31.08. 10.09.
Secile | 02.06. | 12.06. | 22.06. | 02.07. | 12.07. | 22.07. | 01.08. | 11.08. | 21.08. | 31.08. | 10.09. | 20.09. | 30.09.
1/2 std 115*% 170* 225 260 290 330 375 375 375 345 270 220* 155*
1/3 std 100* 140* 175 205 215 245 280 280 280 255 205 170*

CENA PAKET ARANZMAN NA BAZI 10 NOCENJA PO OSOBI SA UKLJUCENIM AUTOBUSKIM PREVOZOM
VILA DE L’ART (ASPOVALTA)

Period 23.05. | 02.06. | 12.06. | 22.06. | 02.07. | 12.07. | 22.07. | 01.08. | 11.08. | 21.08. | 31.08. 10.09. | 20.09.
Joeiicl ] 02.06. | 12.06. | 22.06. | 02.07. | 12.07. | 22.07. | 01.08. | 11.08. | 21.08. | 31.08. | 10.09. | 20.09. | 30.09.
1/2 std 130* 195*% 265 305 345 395 455 455 455 410 325 255+ 175*
1/3 std 110* 160* 205 235 265 295 340 340 340 310 245 200* 140*

1/3+1std 115* 165* 215 250 285 320 365 365 365 330 265 210* 145*

U slucaju sopstvenog prevoza cena aranZmana umanjuje se 30€ po osobi.

OPISI VILA:

Vila Stela se nalazi na oko 120 metara udaljenosti od mora. Od samog gradskog poplo¢anog SetaliSta je udaljena cca 200
metara, gde se nalazi veliki broj restorana, taverni, prodavnica i supermarketa. OkruZenjevile omogucéava gostima idealan
odmor. RaspolaZe trokrevetnim studijima koji se nalaze na visokom prizemlju i prvom spratu. Sve smestajne jedinice imaju
kupatilo, terasu, ¢ajnu kuhinju (sa osnovnim posudem, friziderom, reSoom sa dve ringle), televizor i klimu (koris¢enje klima-
uredaja uz doplatu prema cenovniku). Gostima je na raspolaganju besplatno koriséenje interneta (agencija ne mozZe
garantovati brzinu i nije odgovorna u slucaju slabog signala ili nestanka interneta usled tehnickih problema). Vila Stela ne
poseduje sopstveni parking (postoji mogucnost parkiranja u neposrednoj blizini objekta).

Vila Del Artse nalazi na pocetku SetaliSta svega 20m udaljena od plaZe. Raspolaze dvokrevetnim i trokrevetnim studijima i
trokrevetnim studijima sa pomoc¢nim leZzajem koji se nalaze na viskom prizemlju (nivo kao | sprat). Sve smestajne jedinice imaju
kupatilo, terasu, ¢ajnu kuhinju (sa osnovnim posudem, friziderom, reSoom sa dve ringle), televizor i klimu (koris¢enje klima-
uredaja uz doplatu prema cenovniku). Studiji imaju direktan pogled more, boc¢ni pogled more, pogled planina. Gostima je na
raspolaganju besplatno koris¢enje interneta (agencija ne moZe garantovati brzinu i nije odgovorna u slucaju slabog signala ili
nestanka interneta usled tehnickih problema). Vila Stela ne poseduje sopstveni parking (postoji mogucnost parkiranja u
neposrednoj blizini objekta). Vila nema peskire, a posteljina se menja na 5 dana (ista se ostavljaju na spratu vile i gosti ih sami
menaju)


https://hedonictravel.rs/sr/stavros-letovanje/34
https://hedonictravel.rs/sr/asprovalta-letovanje/39
https://hedonictravel.rs/sr/letovanje/vila-stela/5510
https://hedonictravel.rs/sr/grcka-apartmani/4
https://hedonictravel.rs/sr/asprovalta-letovanje/39
https://hedonictravel.rs/sr/letovanje/vila-stela/5510
https://hedonictravel.rs/sr/letovanje/vila-stela/5510
https://hedonictravel.rs/sr/letovanje/vila-stela/5510
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TRAVEL

PROGRAM PUTOVANIJA:

1. dan: Okupljanje putnika na utvrdenom mestu 30 minuta pre predvidenog vremena polaska autobusa (tacno
mesto i vreme polaska bice potvrdeno od 48h do 24h pre pocetka putovanja). Putovanje prema Grcékoj preko
Severne Makedonije sa usputnim pauzama radi odmora i obavljanja grani¢nih formalnosti. Noéna voznja.

2. dan: Dolazak u Asprovaltu u prepodnevnim satima. Smestaj u izabrani objekat (ulaz u studije / apartmane
najranije od 14:00h). Nocenje.

3 - 11. dan: Boravak u izabranom studiju / apartmanu. Noéenje.

12. dan: Napustanje studija / apartmana najkasnije do 09:00h. Slobodno vreme do polaska. Polazak za Srbiju u
poslepodnevnim c¢asovima po lokalnom vremenu (za tacno vreme povratka informisati se kod predstavnika
agencije).

13. dan: Dolazak u Beograd u ranim jutarnjim satima. Kraj usluge.

CENA PAKET ARANZMANA OBUHVATA:

- prevoz turistickim autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio i video opremljenost, klima, wi-fi) na relaciji Beograd —
Asprovalta — Beograd;

- smestaj na bazi 10 nocenja u izabranom objektu u studijima / apartmanima;

- usluge predstavnika agencije organizatora putovanja ili inopartnera tokom boravka;

- troskove organizacije i vodstva puta.

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA:

- obaveznu boravisnu taksu u iznosu od 1,5 € do 5 € dnevno (u zavisnosti od lokalne kategorizacije smestajnog objekta) po
smestajnoj jedinici,

- medunarodno putno — zdravstveno osiguranje;

- individualne i ostale troskove putnika, kao i sve ostale usluge koje koristi putnik, a nisu pomenute programom putovanja, a
naprave se u toku puta i u toku boravka u vili

BORAVISNA TAKSA:

Od 01.01.2024. godine, odlukom Vlade Republike Gréke, napladuje se obavezna boravisna taksa u iznosu od 1,5 € do 5 € dnevno (u zavisnosti
od lokalne kategorizacije smestajnog objekta) po smestajnoj jedinici. Pladanje se vrsi pri dolasku u objekat, na licu mesta vlasniku kuce ili
predstavniku/inopartneru.

POPUSTI | DOPLATE:
Spajanje smena:

e u slucaju spajanju smena, cena se umanjuje za 30€ po osobi na ukupnu cenu paket aranZmana, osim u smenama
oznacenim zvezdicom

e uslucaju spajanja smena od kojih je jedna sa zvezdicom, a druga bez, cena Il smene se umanjuje za 30€

e uslucaju sopstvenog prevoza kod spajanja smena sa nema dodatnog umanjenja cene.

Jedna osoba u 1/2 std:
e Doplata za 1/1 studio 70% na cenu paket aranZmana i ima jedno mesto u autobusu (osim smena sa * - u kojima je
doplata 100% i ima 2 sediSta u autobusu
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Dete kao dodatna osoba:
e prvo dete do 6 godina starosti pla¢a samo prevoz i koristi zajednicki lezaj
e Navedeni popusti vaze samo za dete u pratnji minimum dve punoplative osobe.
e Dete od 2 do 12 god na sopstvenom leZaju, plac¢a cenu paket aranZmana ili najma smestaja umanjenu za 20€.

Pomocni lezaj:
e Dete od 6 do 10 godina u 1/3+1 studiju na pomoénom leZaju plac¢a 50€ i autobusku kartu.

Doplata za klima uredaje:
e  Klima uredaj uklju¢en u cenu kod nekih vila
e Doplata klima uredaja — tamo gde nije uklju¢en u cenu smestajne jedinice - od 4 do 10€ dnevno po sobi.

Napomena:
Zbog vanredne situacije, nastale usled virusa Covid- 19, koris¢enje klima-uredaja zavisi od protokola koji propisuje Vlada Grcke
u trenutku boravka na destinaciji

SOPSTVENI PREVOZ:
e CenaaranZmana se umanjuje za 30€ po osobi na osnovnu cenu paket aranZmana;

USLOVI I NACIN PLACANJA:

Placanje je iskljucivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.

- UPLATA U CELOSTI: uplata kompletne cene aranzmana prilikom rezervacije. Agencija ¢e prilikom uplate u celosti odobravati
popust koji ¢e za svaki konkretan period biti naknadno objavljen.

- UPLATA DO POLASKA: 40% akontacija prilikom rezervacije, ostatak do 10 dana pre pocetka koriS¢enja aranZmana.

- ODLOZENO PLACANIE: 40% akontacija prilikom rezervacije, ostatak u jednakim mese¢nim ratama ¢ekovima gradana do
15.12.2024 — cekovi gradana se deponuju do 10 dana pre pocetka putovanja.

- PLATNE KARTICE: Visa, Master, Maestro, American Express, Dina, kreditnim karticama Postanske Stedionice i Banke Intesa do
6 mesecnih rata (prilikom rezervacije).

- ADMINISTRATIVNA ZABRANA: 40% akontacije prilikom rezervacije, ostatak u jednakim mese¢nim ratama, putem
overene administrativne zabrane (formular korisniku izdaje organizator putovanja) sa dospe¢em do 15.12.2024. godine.

AUTOBUSKI PREVOZ:

Datumi polazaka iz Srbije prema Grckoj u letnjoj sezoni 2024. su dan ranije u odnosu na termine naznacene u tabeli u okviru
cenovnika. Povratak za Srbiju je u poslepodnevnim ¢asovima po lokalnom vremenu, za ta¢no vreme povratka informisati se kod
predstavnika agencije. Satnica povratka autobusa iz mesta letovanja je promenljiva, a u skladu sa zakonskim odmorom vozaca.
Putnici su obavezni da dva dana pred pocetak putovanja pozovu agenciju kako bi dobili obavestenje o tathom vremenu polaska
autobusa, imenu pratioca grupe i njegovom broju telefona. Sva sedista su numerisana i agencija pravi raspored sedenja. Putnik
Ce prihvatiti bilo koje sediste koje mu dodeli agencija. Sva deca moraju imati svoje sediste. Moguca prikljucenja i izlasci putnika
su iskljudivo duZ autoputa na mestima koja su predvidena za ukrcaj i iskrcaj putnika. Agencija odreduje mesta za pauze i
njihovu duZinu. Zabranjeno je zaustavljanje autobusa na petljama ili u zaustavnoj traci autoputa zbog ulaska i izlaska putnika.
*PRTLJAG (u odlasku i povratku), ogranicen je na 1 kofer standardnih dimenzija, 1 ruéni prtljag i decija kolica. U slu¢aju da
prevoznik nema mogucnost da primi dodatni prtljag, putnik je u obavezi da sam obezbedi transport istog.

SOPSTVENI PREVOZ:

Putnik koji je kao vrstu prevoza odabrao sopstveni prevoz, duzan je da minimum dan pre polaska na put kontaktira agenciju
zbog dobijanja vaucera za smestaj u odabrani objekat. Putnici koji putuju sopstvenim prevozom dobiée i broj telefona osobe
zaduZene za kontakt na destinaciji — radi lakSeg pronalazenja objekta ili ukoliko bude potrebna pomoé¢. Putnici na sopstvenom
prevozu duzni su da se raspitaju o pravilima i zakonima vezanim za prelazak vozila preko granice, pomo¢i na putu i dr. kod
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nadleznih organa (AMSS, MUP R. Srbije, Konzularno odeljenje R. Gréke)

OBAVESTENJE O NACINU | MESTU PRIJEMA REKLAMACIA

Putnik je duzan da organizatora, lokalnog predstavnika organizatora ili lokalnu agenciju na koju je organizator uputio potro$aca
za slucaj potrebe pruzanja odredene pomodi, u pisanoj formi, na papiru ili na drugi odgovarajuci nacin, obavesti o nedostacima
izvrSenih usluga, najkasnije u roku od mesec dana od dana utvrdivanja nedostatka. Putnik moZe da izjavi reklamaciju na mestu
koje je odredeno za prijem reklamacija, pisanim putem, elektronskim putem, uz dostavu ugovora o prodatom aranZmanu.
Organizator je duzan da potrosSacu izda pisanu potvrdu ili elektronskim putem potvrdi prijem reklamacije, a najkasnije u roku
od osam dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektronskim putem odgovori potrosacu na izjavljenu
reklamaciju. MESTO ODREDPENO ZA PRIJEM REKLAMACIJA: HEDONIC TRAVEL BEOGRAD, Gavrila Principa 52, mail:
info@hedonictravel.rs; tel: +381 11 366 — 44 — 55. Osoba ovlaséena za prijem reklamacija je MiloSevi¢ Simonida.
NAPOMENE:

Za realizaciju putovanja neophodan je minimum od 45 prijavljenih putnika po smeni.

Fotografije objekata, zbog raznovrsnosti struktura su izabrane nasumicno i ne znace indenticni izgled svake smestajne jedinice,
kupatila ili kuhinje.

Vedina objekata u Grckoj koriste sistem solarnih bojlera za zagrevanje vode, $to podrazumeva nesto nizu temperature tople
vode u odnosu na uobicajenu kao i manji pritisak tople vode u odredenim periodima u toku dana.

Prilikom prijavljivanja imena putnika potrebno je navesti datum rodenja deteta koji se najavljuje u smestaju. Vlasnik
smestajnog objekta zadr?ava pravo da na licu mesta naplati troskove proizasle iz netaéno prijavljenih podataka putnika. Cisto¢u
i higijenu, tokom boravka odrzavaju sami korisnici. Prilikom napustanja apartmana korisnici su duZni da izbace smece iz
apartmana.

Posteljina i kuhinjski inventar su sastavni deo smestajne jedinice, dok peskire, sapun, toalet papir i druga sredstva za higijenu
obezbeduju sami korisnici.

U slucaju zakrcenja ulica (nemoguénosti prolaska) u mestima u kojima se smestajne jedinice nalaze, autobus ¢e ostaviti putnike
najblize moguée smestajnom objektu.

Predstavnik agencije, pratilac puta i vozaci autobusa nisu duzni da putnicima nose prtljag do i od smestajne jedinice. Putnici
se moraju pridrzavati istaknutog ku¢nog reda u vili.

Putnici koji nisu drzavljani Republike Srbije duzni su da se sami informisu o viznom reZimu zemlje u koju putuju i kroz koju
prolaze. Organizator putovanja zadrzava pravo mogucnosti izmene u programu putovanja (redosled i vreme pojedinih sadrzaja
u programu) u zavisnosti od objektivnih okolnosti (kasnjenje ili kvar prevoznog sredstva, radovi na putu, guzve u saobracaju,
Strajkovi, vremenske neprilike, visa sila i slicno).

Za sve stranke koje koriste sopstveni prevoz, kao i za stranke koje koriste agencijski prevoz, bez obzira kako i kada su uplatili
kompletan aranZman, vaucer, odnosno dokument o pravu da krenu na ugovoreno putovanje, bi¢e izdat sedam dana pre
datuma pocetka koris¢enja aranZmana.

First i Last minute ponude-Organizator zadrZava pravo da koris¢enjem first ili last minute ponuda prodaje svoje slobodne
kapacitete po cenama koje su nizZe ili drugacije od cena u cenovniku prilikom rezervacije. Putnici koji su uplatili aranZman po
cenama iz cenovnika u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo na nadoknadu za razliku u ceni. Organizator putovanja, tokom
¢itavog trajanja putovanja — aranZmana, ne snosi odgovornost za eventualni gubitak, kradu ili nestanak: putnih isprava,
dokumenta, novca, vrednih stvari, prtljaga. Putnici se mole da se briZljivo staraju o navedenim stvarima.

U sluaju promena na monetarnom trzistu, trzistu roba i usluga, ili nedovoljnog broja prijavljenih putnika, organizator
putovanja zadrzava pravo korekcije cena, izmene programa ili otkaza putovanja najkasnije 5 danapre pocetka
putovanja. Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije ili opis usluge u katalozima, web
sajtovima i slicno, koje se razlikuju od onih koje su sadrzane u pisanom program putovanja ili posebnom pisanom ugovoru i ne
mogu biti osnov za isticanje prigovora ili reklamacije putnika.

Agencija zadrzava pravo da propiSe i drugacije uslove pla¢anja za pojedine (promotivne) ponude i ponude date kolektivima i
sindikalnim organizacijama, kao i u okviru odredenih reklamnih akcija i specijalnih programa.

U slucaju nedovoljnog broja prijavljenih putnika (minimum 45) agencija zadrzava pravo da predmetni aranZman realizuje u
saradnji sa drugom agencijom koja ima isti, ili slican program putovanja, uz postovanje ispunjenosti osnovnih elemenata
programa, realizujuéi na taj nacin ceo program putovanja ili samo neke elemente programa (prevoz, izlete ili drugo).
PREDUGOVORNO OBAVESTAVANIJE:



HEDONIC TRAVEL D. O. O.

Gavrila Principa br. 52, 11000 Beograd

Licenca A kategorije OTP 103/2021 od 08.10.2021.

PIB: 101440972; MB: 17038001

T:+381 11 366 00 22; M: +381 60 366 00 22

Racun: 160 — 417069 — 72

Email: info@hedonictravel.rs ; website: www.hedonictravel.rs

Ova oblast je regulisana ¢lanovima 93 i 94 ZOZP.

Pre zakljuCenja ugovora o organizovanju putovanja, povezanog putnog aranzmana ili izleta organizator, odnosno posrednik je u
obavezi da putniku pruzi sve informacije na srpskom jeziku, i to o:

1) osnovnim karakteristikama usluga putovanja:

a) odredistu, planu putovanja i periodu boravka, sa datumima i, ako je ukljucen smestaj, broju obuhvacenih nocenja;

b) prevoznom sredstvu, njegovim karakteristikama i kategoriji, mestu, datumu i vremenu polaska i povratka, trajanju i mestu
zaustavljanja i presedanja za prevoz;

¢) mestu, podacima o smestajnom objektu (lokacija, vrsta, sadrzina, kao i kategorija u skladu sa propisima zemlje u kojoj se
objekat nalazi) i podacima o opremljenosti i nivou komfora smestajne jedinice (soba, studio, apartman) sa naznakom o
vremenu ulaska u smestaj, kao i o vremenu napustanja smestaja;

d) broju, vrsti i nac¢inu usluZivanja obroka, sa obaveznom naznakom o prvoj i poslednjoj usluzi u obejktu (na pr. Ru¢ak-dorucak )
e) pribliznoj velicini grupe;

f) jeziku na kojem ¢e se usluge pruzati ukoliko koris¢enje drugih usluga na strani putnika zavisi od efikasne usmene
komunikacije;

2) mogucénosti putovanja lica sa smanjenom pokretljivoscu, a na zahtev putnika;

3) poslovnom imenu, sedistu, maticnom broju organizatora, broju telefona, kao i adresi e-poste;

4) prodajnoj ceni iskazanoj u jedinstvenom iznosu u istoj valuti, koja pored usluga iz programa putovanja, odnosno posebnih
zahteva putnika, sadrzZi i sve dodatne troskove, ukljucujuci poreze, takse, kao i druge troskove, koji su, kao neodvojiv deo,
neophodni za realizaciju putovanja;

5) nacinu plaéanja, kao i iznosu ili procentu cene koji treba da budu plaéeni kao depozit i nadinu i dinamici plaanja preostalog
iznosa;

6) minimalnom broju putnika, ako je to uslov za realizaciju putovanja i krajnjem roku za obavestavanje putnika za slucaj
otkazivanja, navedeno u tac. 11. OUP;

7) zahtevima za paso$ i vizu, ukljucujuéi i okvirne periode potrebne za pribavljanje vize i informacije o zdravstvenim
formalnostima u zemlji odredista;

8) mogucnosti da putnik raskine ugovor u bilo kom trenutku pre otpocinjanja turistickog putovanja, uz pla¢anje odgovarajuce
naknade u skladu sa tac. 12 OUP;

9) dobrovoljnom ili obaveznom osiguranju koje pokriva troskove raskida ugovora od strane putnika ili troskove pomaodi,
ukljuéujuci repatrijaciju, u slué¢aju nezgode, bolesti ili smrti.

Ukoliko ta¢no vreme datumu i vremenu polaska i povratka, i mestu zaustavljanja i presedanja za prevoz u vreme zakljucenja
ugovora nije utvrdeno, organizator, odnosno posrednik ée obavestiti putnika o pribliznom vremenu polaska i povratka.
U ovom slucaju, organizator, odnosno posrednik ¢e, najkasnije u periodu od 48 sati pre otpocinjanja putovanja, obavestiti
putnika o tacnom vremenu polaska i povratka.
Organizator je duzan da sve podatke koji su sastavni deo predugovornog obavestavanja prenese posredniku, sa kojim ima
zakljucen ugovor o prodaji turistickog putovanja.
Obratite paznju da ako organizator ili posrednik ne pruze putniku informacije u pogledu drugih troskova, koji nisu obuhvaceni
jedinstvenom prodajnom cenom turistickog putovanja, putnik nije obavezan da te troskove snosi.

Uz sve objavljene programe vaze OPSTI USLOVI PUTOVANJA organizatora putovanja HEDONIC TRAVEL doo, usaglaseni sa YUTA
standardima i sastavni su deo objavljenog pisanog programa putovanja. HEDONIC TRAVEL doo poseduje Licencu OTP br.
103/2021. od 08.10.2021, uz Garanciju putovanja za slucaj insolventnosti organizatora putovanja i za slu¢aj naknade Stete, koja
se prouzrokuje putniku neispunjenjem, delimi¢nim ili neurednim ispunjenjem obaveza organizatora putovanja koje su
odredene opstim uslovima i programom putovanja, koja se aktivira kod osiguravajuce kuée "MILENIJUM OSIGURANIJE", a.d.o,
Beograd, 011/7152300 prijavom na adresu ul. Milutina Milankovic¢a 3b, Beograd ili na mail: office@milenijum-osiguranje.rs, uz
Polisu br. 30000036866 izdatu 01.10.2023, ugovorenu sa osiguravaju¢om ku¢om " MILENIJUM OSIGURANIE ",a.d.o., Beograd.
PROGRAM PUTOVANJA GRCKA ASPROVALTA LETO 2024 BR. 3 OD 03.02.2024.



