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TRAVEL

KASANDRA LETO 2024
SKALA FURKA- HOTELSKI SMESTAJ

Kasandra je najzapadnije poluostrvo Halkidikija, poznato po prirodnoj lepoti, bogatom no¢nom Zivotu, godisSnjim
festivalima, peS¢anim plazama i nezaboravnim zalascima sunca iz letovalista na zapadnoj obali.
Skala Furka se nalazi na oko 100km od Soluna na zapadnoj strani poluostrva Kasandra. Mesto je poznato po Sirokoj,
dugoj pescanoj plazi koja se prostire duz celog zaliva u kome lezi Skala Furka. U mestu se nalazi veliki broj prodavnica,
marketi Masoutis i Elinika Market, brojne giroserije i picerije, poslasti¢arnice, taverne, ribarnica, pekare, kafei, barovi,
decje igraonice, suvenirnice kao i apoteka.
HOTEL BELLAGIO 3* - HIT PONUDA — ALL INCLUSIVE
VELIKA JULSKA AKCIJA — POPUST DO 140 € + GRATIS PREVOZ ZA SVE!
( SAMO ZA OGRANICEN BROJ SOBA !!!)
Termini: 11.07. ; 14.07. ; 21.07. ; 24.07.
1/2 soba — 1250 €
1/3 soba — 1430 €
1/4 soba — 1650 €
Cene iz tabele su izraZene u evrima po SOBI na bazi 10 nocenja za sopstveni prevoz
U terminima oznacenim zvezicom — GRATIS autobuski prevoz za sve putnike
Tokom cele sezone — GRATIS autobuski prevoz za decu do 12. godina
HOTEL BELLAGIO 3* — SKALA FURKA

Termin putovanja 01.06. 11.06. 21.06. 01.07. | 11.07. | 21.07. | 31.07. 10.08. | 20.08. 30.08. 09.09. 19.09.
11.06 21.06. 01.07 11.07. | 21.07. | 31.07 10.08. | 20.08 30.08 09.09 19.09 29.09

Tip Broj nocenja
P 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10
smestaja Usluga
1350 | 1350
H H * * *
1/2SOBA | Allinclusive | 650 890 990 1250 | 200 | 5o | 1350 | 1350 | 1250 | 1090 | 850 co0*
1/3sopa | Allinclusive | 0, 990* 1290 | 1450 | %9 | 359 1 1550 | 1550 | 1350 | 1190 950* 690*
1430 | 1430
All inclusive 1790 1790
1-3+1 SOBA 850* | 1190* | 1390 | 1650 1790 | 1790 | 1650 | 1350 | 1150*
1650 | 1650 790*

Legenda: 1/2 soba — dvokrevetna soba; 1/3 soba — trokrevetna soba; 1/4 soba — éetvorokrevetna soba.

Termin putovanja 04.06. 14.06. 24.06. 04.07. 14.07. | 24.07. | 03.08. | 13.08. 23.08. 02.09. | 12.09. | 22.09.
14.06. 24.06. 04.07. 14.07. 24.07. | 03.08. | 13.08 23.08 02.09. 12.09. | 22.09. | 29.09.

Tip Broj nocenja
s 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 7
smestaja Us|uga
All inclusive 1350 1350 1350
* * * *
1/2 SOBA 650 890 990 1250 1250 1250 1350 1250 990 850 550
All inclusive 1550 1550
1/3 SOBA 750%* 990* 1290 1450 1430 1430 1550 1550 1350 1150 950* 650%*

1/3+1 SOBA | All inclusive 850* 1190* 1390 1650 1790 1790 1790 1790 1650 1290 1150* 750*

1650 1650
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TRAVEL

Legenda: 1/2 soba — dvokrevetna soba; 1/3 soba — trokrevetna soba; 1/4 soba — Eetvorokrevetna soba.

AUTOBUSKI PREVOZ — DECA GRATIS
Povratna karta—65€ odrasli;
Deca do 12. godina—GRATIS autobuski prevoz!

MINIBUS PREVOZ
Povratna karta— 120 €odrasli; 70 € deca do 12. godina.

ARANZMAN OBUHVATA:

- smestaj na bazi 10 ili 7 no¢enja u hotelu Bellagio 3%,

- allinclusive uslugu prema pravilima hotela,

- prevoz autobusom turisti¢ke klase — u terminima u kojima je naznaceno,
- organizaciju aranZmana.

ARANZMAN NE OBUHVATA:

- prevoz autobusom turisticke klase — u terminima u kojim nije naznaceno da je prevoz ukljucen,

- medunarodno putno zdravstveno osiguranje,

- obaveznu boravisnu taksu u iznosu od 3 € dnevno (u zavisnosti od lokalne kategorizacije smestajnog objekta)
po smestajnoj jedinici,

- fakultativne izlete,

- individualne i ostale troskove putnika, kao i sve ostale usluge koje koristi putnik, a nisu napomenute
programom putovanja, a naprave se u toku puta ili boravka u hotelu.

BORAVISNA TAKSA:
Od 01.01.2018. godine, odlukom Vlade Republike Gréke, napladuje se obavezna boravisna taksa u iznosu od 3 €
dnevno po sobi. Placanje se vrsi pri dolasku u objekat.

USLOVI I NACIN PLACANJA:

Placanje je isklju¢ivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.

- UPLATA U CELOSTI: uplata kompletne cene aranZzmana prilikom rezervacije. Agencija ¢e prilikom uplate u celosti odobravati popust
koji ¢e za svaki konkretan period biti naknadno objavljen.

- UPLATA DO POLASKA: 40% akontacija prilikom rezervacije, ostatak do 10 dana pre pocetka koris¢enja aranZzmana.

- ODLOZENO PLACANIE: 40% akontacija prilikom rezervacije, ostatak u jednakim meseénim ratama ¢ekovima gradana do 15.12.2024
Cekovi gradana se deponuju do 10 dana pre pocetka putovanja.

- PLATNE KARTICE: Visa, Master, Maestro, American Express, Dina, kreditnim karticama Postanske Stedionice i Banke Intesa do 6
mesecnih rata (prilikom rezervacije).

- ADMINISTRATIVNA ZABRANA: 40% akontacije prilikom rezervacije, ostatak u jednakim mesecnim ratama, putem overene
administrativne zabrane (formular korisniku izdaje organizator putovanja) sa dospe¢em do 15.12.2024. godine.
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Agencija zadrZava pravo da propisSe i drugacije uslove plac¢anja za pojedine (promotivne) ponude i ponude date kolektivima i
sindikalnim organizacijama, kao i u okviru odredenih reklamnih akcija i specijalnih programa.

PROGRAM PUTOVANIJA:

1. DAN —Smestaj u hotel posle 14:00 h(po lokalnom vremenu).
2. -10. DAN Boravak na bazi izabrane usluge.

11.DAN - Napustanje soba do 09:00 h (po lokalnom vremenu).

OPIS HOTELA:

Hotel Bellagio(40.00500, 23.38520) Hotel Bellagio je nosilac tri zvezdice prema lokalnoj kategorizaciji i nudi All-
Inclusive uslugu. Nalazi se u letovalistu Skala Furka na svega 400m od pescane plaze i 500m od centra mesta. Najblizi
market je udaljen svega 300m. Okruzen zelenilom, hotel se prostire ka Sumom prekrivenim brdima Skala Furke.
Porodi¢no orijentisan, raspolaze sa dedijim bazenom* kao i velikim bazenom** mesSovite dubine i bazenskim
mobilijarom poput lezaljki i suncobrana, teniskim terenom, amfiteatralnim stepenistem za druZenje u popodnevno-
veCernjim ¢asovima, prostranim parkingom, restoranom sa otvorenim i zatvorenim delom. BeZi¢ni internet je
dostupan u sobama kao i javnim prostorijama. Tac¢no ispred hotela je i stanica medugradske autobuske linije koja
povezuje najjuzniju tacku Kasandre sa Solunom.

Sobe se nalaze u prizemlju, prvom ili drugom spratu. Svaka soba je opremljena francuskim lezajem, leZajem za jednu
osobu (singl lezaj) kao i foteljom-sofom na otvaranje, zatim klima uredajem Cije je koriséenje uklju¢eno u cenu
aranZmana, LCD TV-om, fenom. Sve sobe su skoro iste povrsine a ona iznosi 20kvm. Balkon sa garniturom za sedenje
je sastavni deo svake smeSstajne jedinice. Pogled iz soba je ka unutrasnjem dvoristu objekta.

Recepcija je otvorena 24h, u njenoj neposrednoj blizini postoje sefovi koje gosti mogu iznajmiti uz doplatu i na licu
mesta, usluga pozivanja lekara. Cié¢enje soba je svakodnevno a zamena posteljine i peskira se vrii svaka tri dana.
Brigu o gostima uz zaposlene vodi direktno i porodica u Cijem je hotel vlasnistvu.

All-Inclusive program u hotelu Bellagio ukljuCuje tri obroka (dorucak, rucak i vecera) kao i besplatna pica
(bezalkoholna pica, topla filter kafa, ¢aj, to¢eno pivo, belo i crveno toceno vino) na baru kod bazena u periodu od 10h
do 21h. Bar i nakon tog vremena ostaje otvoren za posluZivanje i druzenje ali se u tom periodu (21h — 24h) poruceni
artikli pla¢aju po vaze¢em hotelskom cenovniku. Usluga ishrane zapocinje ruckom (prvog dana odmora) a zavrSava se
doruc¢kom (na dan zavrSetka odmora). Vreme posluZivanja dorucka je od 8h do 10h, rucka 13.30h do 15h a vecere 19h
do 21h. Sva tri obroka se posluzuju po principu Svedskog stola (buffet). Dorucak je izbor mesnih preradevina,
narezanih sireva, hlebnih proizvoda, jaja, salata, namaza na mlecnoj osnovi, marmelada, svezeg voca ili kompota i
drugo, ruc¢ak podrazumeva izbor od najmanje tri topla jela od kojih su dva na bazi mesa, supu, salate, slane namaze,
hlebne proizvode, sveze voce ili kompot i drugo, vecera nudi izbor od tri topla jela od kojih su dva na bazi mesa,
salata, slanih namaza, hlebnih proizvoda, sveZzeg voca ili kompota i drugo. Za vreme sva tri obroka gostima je na
raspolaganju izbor pi¢a koji ukljucuje bezalkoholna pica, toplu filter kafu, sokove, a u uz rucak i veceru jos toceno pivo,
belo i crveno to¢eno vino.

Prijava u hotel tj. check-in je nakon 15h prvoga dana a odjava iz hotela tj. check-out je do 11h poslednjeg dana
odmora.
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Hotel Bellagio je odli¢an izbor za porodice koje Zele komforan smestaj sa mnostvo prostora za igranje dece,
mediteransku atmosferu, uZivanje pored bazena, u mestu koje nudi sav sadrzaj koji je potreban za jedan kvalitetan i
kompletan odmor od svakodnevnice. Osetite autenticnu Gréku boravkom u Bellagiu i Skala Furki.

*Dubina bazena je oko 80cm, Sirine je oko 3.5m a duZine oko 4.5m.

** Dubina bazena varira od 1,2m u najplicem delu do 3,25m u najdubljem, Sirine je oko 12m a duZine oko 24m.

Peskiri — DA ,Klima uredaj — DA (uklju¢en u cenu), Wi-Fi — DA, Parking — DA.

Struktura: 1/4 SOBA = francuski krevet + singl krevet + fotelja-sofa na otvaranje

Maksimalan broj osoba:

1. Dvoje odraslih + 2 dvoje dece do 12 godina + 1 infant do 3 godine

2. Troje odraslih + jedno dete do 12 godina +1 infant do 3 godine

*SOBE NE MOGU DA SMESTE CETIRI ODRASLE OSOBE!

NAPOMENE:

Putnici u smestajne jedinice ulaze posle 15:00h prvog dana boravka (po lokalnom vremenu), a iste napustaju
najkasnije do 11:00h poslednjeg dana boravka (po lokalnom vremenu).

Grcki standard za singl krevet je 75x185 cm, za francuski krevet 120x185 cm, za pomoc¢ni lezaj 65x175 cm.

Internet u hotelima nije namenjen profesionalnoj upotrebi, a jacina signala, brzina i kvalitet protoka i povezivanja kao
i stabilnost mreze zavise isklju¢ivo od provajdera, tehnickih mogucnosti u samom letovalistu i regiji i drugih faktora.
Peskiri nisu sastavni deo posteljine svake smestajne jedinice.

Klima uredaj nije nuzno deo opremljenosti svake smestajne jedinice. Molimo da se o tome informiste pre uplacivanja
aranZmana.

Koris¢enje klima uredaja nije obavezno uklju¢eno u cenu aranZzmana.

Nije moguce biranje spratnosti, pogleda, broja smestajne jedinice osim ako programom putovanja nije drugacije i
izri¢ito naglaseno.

Kada ne borave u sobi, gosti su obavezni da iskljuce klima uredaj, Sporet/mini rernu/reso i bojler. Gostima nije
dozvoljeno unosenje drugih elektri¢nih uredaja.

Ukoliko se na privesku kljuéa smestajne jedinice nalazi elektronska/strujna kartica, strogo je zabranjeno njeno
odvajanje od kljuca i ostavljanje iste u strujnom dZepu na zidu predvidenom u tu svrhu a kada gost ne boravi u sobi.
Vreme predvideno za odmor i tiSinu u letnjem periodu u Republici Grékoj je od 15:00h do 17:30h i od 23:00h do
07:00h ujutru. Svi gosti se mole da u tom periodu odrZavaju mir i tiSinu u objektu i njegovoj neposrednoj blizini.

Mole se gosti da toalet papir, higijenske uloske, pelene i slicno ne bacaju u WC Solju zbog opasnosti od zagusenja
instalacija, ve¢ u kante postavljene za to u svakom toaletu.

U slucaju ostecenja i otudenja inventara, gost je obavezan da nastalu Stetu odmah nadoknadi vlasniku objekta.
Ukoliko gost zatvori vrata sa ostavljenim klju¢em u bravi sa unutrasnje strane, obavezan je da nadoknadi sve troskove
otvaranja vrata i Stetu ukoliko se ista napravi u svrhu otvaranja istih. OStecenja nastala redovnom upotrebom
smestaja ne padaju na teret korisnika.

Boravak u sobama je namenjen iskljucivo gostima hotela.
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Pritisak vode u hotelima nije u direktnoj odgovornosti vlasnika hotela vec zavisi iskljucivo od letovaliSta, njegove
popunjenosti turistima u odredenim terminima, dobu dana i sl. Ni vlasnik hotela ni agencija ne mogu biti odgovorni
ukoliko postoji povremeni problem sa pritiskom vode.

Svi objekti u Grckoj koriste sistem solarnih bojlera za zagrevanje vode, Sto podrazumeva nesto niZzu temperaturu tople
vode, u odnosu na uobicajenu, kao i manji pritisak tople vode u odredenim periodima dana, a u odnosu na kapacitet
objekta.

Temperatura tople vode moZe biti neSto niZza nego u Srbiji, zbog razli¢itih tipova zagrevanja iste i sistema koji
odrzavaju temperaturu (solarni paneliisl.), i na istu se ne moZe uticati.

0Od 01.01.2018.godine,odlukom Vlade Republike Grcke, svi putnici su u obavezi da plate gréku boravisnu taksu koja se
placa na licu mesta. U hotelima 5* taksa je 4 eur dnevno, po sobi, u hotelima 4* taksa je 3 eur dnevno, po sobi, u
hotelima 3* taksa je 1,50 eur dnevno, po sobi. U objektima niZe kategorizacije 2*, 1* i apartmanima taksa je 0,50 eur
dnevno, po sobi- doplata boraviSne takse kao i tacan iznos taksi moze biti promenljiv i za sve promene agencija ne
snosi odgovornost.

Putnici su obavezni da se pridrzavaju istaknutog kuénog reda u hotela i ku¢nog reda dobijenog u agenciji uz vaucer.
Kuc¢ni red je sastavni deo ugovora o koriséenju smestajne jedinice i svi gosti su obavezni da se pridrzavaju odredaba
koje su istim predvidene.

Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

Medunarodno putno zdravstveno osiguranje nije uracunato u cenu aranimana (izdaje se u agenciji, na zahtev
putnika). PREPORUKA AGENCIJE JE DA PUTNIK POSEDUJE OVU VRSTU OSIGURANIJA. Za ulazak u pojedine zemlje
medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno. Svu odgovornost i eventualne posledice zbog ne
posedovanja polise osiguranja tokom putovanja snosi putnik.

Medunarodno COVID putno zdravstveno osiguranje nije uracunato u cenu aranzmana (izdaje se u agenciji, na zahtev
putnika). PREPORUKA AGENCIJE JE DA PUTNIK POSEDUJE OVU VRSTU OSIGURANIJA. Za ulazak u pojedine zemlje
medunarodno COVID putno zdravstveno osiguranje je obavezno. Svu odgovornost i eventualne posledice zbog ne
posedovanja polise osiguranja tokom putovanja snosi putnik.

Sva vremena u programu i tokom putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

Posebni zahtevi putnika u vidu MOLBE a koji su mimo usluge iz cenovnika i programa putovanja i koji se dodatno ne
napladuju, posebno se ne garantuju. Organizator ¢e pokusati da udovolji Zelji svakog od putnika ukoliko je u
mogucnosti.

Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucnost zadrZavanja autobusa na
grani¢nim prelazima radi regulisanja povracaja sredstava po osnovu “tax free” i carinjenja komercijalne robe.
Zaustavljanja radi pauza na free shop-ovima ne spadaju pod obavezna.

Putnici su u obavezi da postuju satnice tokom putovanja i budu tacni na polascima. Tokom voZnje, nastojimo da
muzika i filmovi budu neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu kontroliSe se kompjuterski, i ne moze se
individualno za svako sedisSte podesavati. U autobusima nisu u upotrebi toaleti.

U prevoznom sredstvu - autobusu, zabranjeno je: pusenje, unoSenje nepropisnog prtljaga, pravljenje buke i nereda,
uznemiravanje putnika i narusavanje javnog reda i mira.

Organizator ne odgovara putniku za Stetu nastalu zbog njegovog nepostovanja zakonskih propisa, propisanih pravila i
obicaja utvrdenih od strane prevoznika, hotelijera, organizatora putovanja i drugih neposrednih pruzalaca usluga.
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Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i liénim stvarima u toku trajanja putovanja.
Ostavljanje stvari od vrednosti u smestajnim jedinicama nije preporucljivo, i viasnik ili legalni zastupnik smestajnog
objekta ne odgovaraju za iste. U slucaju krade, putnik moze zatraziti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari
kod ovlaséenih osiguravajucih kuca. Organizator putovanja, predstavnik/zastupnik agencije, vlasnik ili legalni zastupnik
smestajnog objekta ne mogu odgovarati u slucaju ovih nepredvidenih okolnosti.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu kao i pravo promene
programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guZva na granicama, guZva u saobracaju,
neprohodnost saobradajnica ...).

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i njihova realizacija zavisi od broja prijavljenih putnika.

Sve razdaljine su preuzete sa Google mapa i informacionog su karaktera.

Fotografije smestaja predstavljaju jedan ili vise tipova soba, a ne nuzno sve tipove kojima objekat raspolaze.

Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u
kojoj se nalazi.

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim
programom putovanja, uslovima pladanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja i
Garancijom putovanja.

First i last minute ponude — organizator zadrzava pravo da koriséenjem first ili last minute ponuda prodaje svoje
slobodne kapacitete po cenama koje su nize ili drugacije od cena u cenovniku prilikom rezervacije.

Putnici koji su uplatili smestaj po cenama iz cenovnika u momentu rezervacije, ne ostvaruju pravo na naknadu, za
razliku u ceni.

Agencija zadrZzava pravo da propiSe i drugacije uslove pla¢anja za pojedine (promotivne) ponude i ponude date
kolektivima i sindikalnim organizacijama, kao i u okviru odredenih reklamnih akcija i specijalnih programa.

U sluc¢aju promena na monetarnom trzistu, trZistu roba i usluga, ili nedovoljnog broja prijavljenih putnika, organizator
putovanja zadrZava pravo korekcije cena, izmene programa ili otkaza putovanja najkasnije 5 dana pre pocetka
putovanja.

Agencija zadrzava pravo korekcije programa i cene u slucaju promene kalkulativnih elemenata ili vise sile, kao i da
promeni redosled pojedinih elemenata programa putovanja ukoliko je to neophodno zbog nastalih nepredvidivih
okolnosti ili vise sile, mogucnosti rezervacija ulaza i drugo, Sto se ne smatra promenom programa putovanja u odnosu
na putnika i prijavu za putovanje.

Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije o programu putovanja, koje se razlikuju
od onih koje su sadrzane u pisanom programu putovanja ili posebnom pisanom ugovoru i ne mogu biti osnov za
isticanje prigovora ili reklamacije.

U slucaju nedovoljnog broja prijavljenih putnika (minimum 40) agencija zadrZava pravo da predmetni aranZman
realizuje u saradnji sa drugom agencijom, koja ima isti, ili sliCan program putovanja, uz postovanje ispunjenosti
osnovnih elemenata programa, realizujuéi na taj nacin ceo program putovanja ili samo neke elemente programa
(prevoz, transfere, izlete ili drugo).

Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju i kroz koje
prolaze.
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Putnici mogu da se odluce za vrstu usluge (najam, noéenje sa doru¢kom, polupansion, pun pansion ili all inclusive)

samo prilikom rezervacije aranzmana!

Programom predvidene usluge (najam, noéenje sa doruckom, polupansion, pun pansion ili all inclusive) se pruzaju od

trenutka ulaska putnika u hotel/apartman, do trenutka napustanja hotela/apartmana, a prema hotelskim

pravilima. Hotel zadrZava pravo promene programa All Inclusive usluge, bez prethodne najave ;

Agencija ne snosi odgovornost za eventualne drugacije usmene informacije ili opis usluge u katalozima, web sajtovima

i slicno koje se razlikuju od onih koje su sadrZane u pisanom program putovanja ili posebnom pisanom ugovoru i ne

mogu biti osnov za isticanje prigovora ili reklamacije putnika;

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vaze¢a na dan zaklju¢enja ugovora izmedju organizatora

putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate, ne mogu biti

relevantne;

Vreme rada klima uredaja razlikuje se u zavisnosti od hotela i ne podrazumeva 24 sata neprekidnog trajanja. Postoji

mogucnost da neki od sadrzaja hotela trenutno nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, na Sta organizator ne moze

imati uticaja;

U hotelima koji uslugu ishrane pruzaju po principu Svedskog stola — samoposluzivanje hotelsko pravilo je da se usled

nedovoljnog broja gostiju u nekim periodima, servira meni umesto Svedskog stola, Sto ne uti¢e na kvalitet pruzene

usluge, pa molimo da ovu moguénost imate u vidu;

U hotelima/ apartmanima u kojima je gostima na raspolaganju kori$¢enje sefa ( besplatno ili uz doplatu na licu mesta)

uslovi koris¢enja istog definisani su od strane hotelijera. Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slucaju

bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce itd.) vec je to u iskljucivoj nadleznosti lokalnih policijskih sluzbi, kojima se u

ovom slucéaju treba odmah obratiti.

Svi sadrzaji hotela kao i informacije vezane za doplate podloZzne su promenama od strane hotela bez prethodne

najave.

Prilikom transfera aerodrom-hotel-aerodrom vozilo po dolasku, kao i u odlasku staje sto je moguée blize smestajnom

objektu. Obaveza organizatora kao ni osoba koje vrSe transfer na licu mesta nije prenos prtljaga od vozila do

smestajnog

objekta.

OBAVESTENJE O NACINU | MESTU PRIJEMA REKLAMACIA
Putnik je duZan da organizatora, lokalnog predstavnika organizatora ili lokalnu agenciju na koju je organizator uputio potrosaca za slucaj
potrebe pruzanja odredene pomodi, u pisanoj formi, na papiru ili na drugi odgovarajuci nacin, obavesti o nedostacima izvrSenih usluga,
najkasnije u roku od mesec dana od dana utvrdivanja nedostatka. Putnik moze da izjavi reklamaciju na mestu koje je odredeno za prijem
reklamacija, pisanim putem, elektronskim putem, uz dostavu ugovora o prodatom aranZmanu. Organizator je duzan da potrosacu izda pisanu
potvrdu ili elektronskim putem potvrdi prijem reklamacije, a najkasnije u roku od osam dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili
elektronskim putem odgovori potrosacu na izjavljenu reklamaciju. MESTO ODREDENO ZA PRIJEM REKLAMACIJA: HEDONIC TRAVEL

BEOGRAD, Gavrila Principa 52, mail: info@hedonictravel.rs; tel: +381 11 366 — 44 — 55. Osoba ovlasc¢ena za prijem reklamacija je MiloSevic
Simonida.

Uz sve objavljene programe vaze OPSTI USLOVI PUTOVANJA organizatora putovanja HEDONIC TRAVEL doo,
usaglaseni sa YUTA standardima i sastavni su deo objavljenog pisanog programa putovanja. HEDONIC TRAVEL doo
poseduje Licencu OTP br. 103/2021. od 08.10.2021, uz Garancije putovanja u slucaju insolventnosti agencije od
datuma njenog izdavanja pa do zavrsetka turistickog putovanja, odnosno do povratka Putnika na ugovoreno
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odrediste. Garancija po Polisi broj 30000036866 od 01.10.2023. MILENIJUM OSIGURANIJE A.D.O, Aneksu br. 1 uz
polisu osiguranja od odgovornosti turistickih agencija za slucaj insolventnosti i odgovornosti za slucaj Stete nanete
putniku (garancija putovanja) br. 30000036866 od 21.02.2024. god i Aneksu br. 2 uz polisu osiguranja od
odgovornosti turistickih agencija za slucaj insolventnosti i odgovornosti za slucaj Stete nanete putniku (garancija
putovanja) br. 30000036866 od 01.04.2024. god, koja se aktivira kod osiguravajuce kué¢e "MILENIJUM
OSIGURANIE", a.d.o, Beograd , 011/7152300 prijavom na adresu ul. Milutina Milankovic¢a 3b, Beograd ili na mail:
office@milenijum-osiguranje.rs, uz Polisu br. 30000036866 izdatu 01.10.2023, ugovorenu sa osiguravaju¢om
ku¢om " MILENIJUM OSIGURANJE ",a.d.o., Beograd.

PROGRAM PUTOVANJA HOTEL BELLAGIO CENOVNIK 6 od 06.06.2024.



